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I CAN DO IT est une agence web d’une dizaine de personnes, basée à Metz mais extrêmement mobile 
(l’essentiel de notre clientèle est située hors de la région lorraine) et très disponible (nous sommes 
installés en face de la gare de Metz soit à 1h20 de Paris et 2h10 de Lille). S’appuyant sur un potentiel 
technique particulièrement performant, notre vocation est d’être avant tout une structure de 
communication, souple et innovante, accompagnant nos clients dans leurs projets WEB en adhérant 
totalement à leurs objectifs et en s’impliquant à leurs cotés pour les atteindre. 

Fondée le 1er avril 2005 par Myriam LABOURIER et Christian BOYET dans la continuité d’une solide 
expérience personnelle, I CAN DO IT se développe d’années en années sur la base d’une clientèle de 
renommée internationale (Renault F1 Team, ISOTONER, ASTROTURF, Glen Dimplex…), appliquant 
comme un leitmotiv sa devise éponyme : I CAN DO IT, je peux le faire ! Signifiant ainsi son aptitude à 
relever tous les défis qui se présentent à elle  (La boutique store.renaultf1.com a été réalisée en 3 
semaines pour être opérationnelle avant le Grand Prix de Monaco 2010). 

Forts de notre expertise technologique, nous avons élaboré notre propre solution de gestion de contenus 
(CMS) : I-MEDIA. Tous nos sites sont donc entièrement administrables par un webmaster non 
informaticien qui peut aisément créer de nouvelles pages attractives ou rajouter de nouvelles photos à 
son site… 

Même logique pour la vente en ligne : nous avons mis au point une plateforme performante qui permet de 
gérer plusieurs sites à partir d’une centrale unique : I-BOUTIK. Cet outil est notre socle technique pour 
des boutiques en ligne ambitieuses et complexes comme pour des projets plus modestes…  

 

 

SARL au capital de 15000 euros. Créée le 1er avril 2005. 

Actionnaires principaux :  Myriam LABOURIER, Christian BOYET 

Gérant :  Christian BOYET 

Adresse géographique :  6, Place du Général de Gaulle – F57000 METZ 

Téléphone :  00 33 (0)3 87 36 50 99 

Site internet :  www.icandoit.fr 
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Gérant :  Christian BOYET – christian.boyet@icandoit.fr  

Direction artistique :  Myriam LABOURIER – myriam.labourier@icandoit.fr  

Responsable technique :  Christophe KUS – christophe.kus@icandoit.fr  

Responsable contenus et trafic :  Virginie MEYER – virginie.meyer@icandoit.fr 

 

  



 

 

Site Description du client Localisation 

store.renaultf1.com  Filiale groupe international 
Bruxelles (B) 
Enstone ( UK) 

www.isotoner.fr  Filiale groupe international Paris 

www.shop-underarmour.com  PME indépendante Lille (59) 

www.portevelo-mottez.com   PME indépendante Lille (59) 

www.chaussmart.com  PME indépendante Lille (59) 

www.outillagedejardin.com  PME indépendante Lille (59) 

www.chaussures-sabots.com  PME indépendante Lille (59) 

www.chaussures-
superga.com  

PME indépendante Lille (59) 

www.chaussures-clif.com   Magasin multi-boutiques Paris 

www.kapagande-bijoux.com   PME indépendante Lille (59) 

www.deco-
vaissellejetable.com   

PME indépendante Lille (59) 

 

  



 

Site Description du client Localisation 

www.chocmod.com  PME indépendante Lille (59) 

www.glendimplex-france.fr   Filiale groupe mondial Paris 

www.astroturfmats.com  Filiale groupe mondial Bruxelles (B) 

www.tyco-griss.com  Filiale groupe mondial Armentières (59) 

www.transports-delcroix.com   PME indépendante Douai (62) 

www.stvi-innovations.fr  PME indépendante Metz (57) 

www.monmetiermonavenir.be  Administration belge Bruxelles (B) 

www.foxi-graph.com  PME indépendante Paris 

www.scancube.fr   PME indépendante Paris 

www.clear-pass.eu Filiale groupe mondial Bruxelles (B) 

http://groupeci.icandoit-
serveur2.net  (site en cours) 

PME 
Marché = France 

Bordeaux (33) 

 

Quelques références webmarketing (référencement) : 

Groupe ROQUETTE (LESTREM 59), ISOTONER (PARIS), GLEN DIMPLEX (PARIS), CHAUSSMART 
(LILLE, 59), CNAT France – Phytosuccess (WASQUEHAL 59), TRIANGLE OUTILLAGE (LILLE 59), 
SOLEXTER (LIXEMBOURG), SUNNY STORE (BONDUES 59)...  

  



 



 



Récapitulatif des principales fonctionnalités 
de notre solution e-commerce I-BOUTIK 2.0 

 

 

a) Design du site  
 

- Design 100% personnalisé et unique 
- Espaces de communication marchands administrables 
- Design facilement modifiable pour les opérations promotionnelles (templates) 

 

 

b) Produits  
 

- Nombre d’articles illimités 
- Produits personnalisables 
- Gestion des tailles, coloris... 
- Gestion des marques (si besoin) 
- Gestion des collections (si besoin) 
- Visionneuses multivues, zoom, loupe, vision 3D (si besoin) 
- Descriptif produit complètement administrable 
- Gestion des emplacements en entrepôts (si besoin) 
- Poids, volumes (si besoin) 
- Moteur de recherche 

 

 

c) Catégories / Familles  
 

- Nombre de catégorie / familles illimités 
- Visuels catégories 
- Push commercial au niveau des catégories et des sous-catégories 
- Multi-appartenance d’un produit dans plusieurs catégories : illimité. 

 

 

d) Stocks  
 

- Gestion des stocks à la taille / couleur 
- Alerte ruptures paramétrables 
- Affichage paramétrable des produits en rupture 
- Interfaçage avec un ERP ou système extérieur de gestion des stocks (si besoin) 

 

  



 

e) Processus de commande  
 

- Traitement manuel des commandes ou automatisation (interfaçage avec système 
extérieur) 

- Retours / échanges par le site (avec traitement différé de l’échange conditionné à la 
qualité du retour) 

- Modification des commandes 
- Commandes manuelles (par le back office) 

 

f) Livraisons  
 

- Gestion des pays de livraison 
- Gestion des modes d’expédition (illimité) 
- Gestion  des frais de port / destination et / mode 
- Gestion des franco / destination et / mode 
- Gestion des détaxes / destination et / mode 
- Alertes clients lors de l’expédition 
- Tracking colis 

 

 

g) Clients  
 

- Adresses multiples de livraison  �  illimitées 
- Historique des commandes 
- Suivi des commandes en cours 
- Dialogue avec le service client via le site (tickets) 
- Gestion de points de fidélité 
- Parrainage 
- Newsletter 
- Statistiques des visites 
- Tracking comportemental (Xiti ou Google ANALYTICS) 

 

  



 

h) Promotion des ventes  
 

- Recommander à un ami (site ou produit) 
- Optin (s’inscrire à la newsletter) 
- Packs de produits (bundle) 
- Promotion bas de facture 
- Cadeaux sur la commande 
- Promotion par article 
- Promotion par famille 
- Promotion pour un client 
- Produits vus 
- Top des ventes 
- Gestion des têtes de gondoles  
- Gestion des stickers promotionnels 
- Gestion des stickers informatifs 
- Gestion des espaces promotionnels (nouveautés, zoom sur, bonnes affaires...) 
- Ventes croisées (cross-selling) 
- Ventes additionnelles (up-selling) 

 

 

i) Aide à la vente  
 

- Gestion des pages éditoriales (qui sommes-nous, FAQ témoignages etc..) 
- Photos, vidéos, anims dans les pages éditoriales �  illimitées 
- Chèques cadeaux 
- Codes promotionnels 
- Gestion de bannières internes 

 

j) Référencement  
 

- Optimisation du code pour les moteurs de recherche 
- Re-écriture des URL 
- Balises par catégories, par produits, par pages éditoriales  
- Plan du site, Google sitemaps 
- Tags bas de page par catégories, par produits, par pages éditoriales 
- Header par catégories, par produits, par pages éditoriales 
- Footer par catégories, par produits, par pages éditoriales 
- Echange de lien 

 

  



 

k) Suivi statistique  
 

- Top des articles vendus 
- Top des articles vus 
- Chiffre d’affaire (sur une période paramétrable) 
- Panier moyen (sur une période paramétrable) 
- Nombre de commandes (sur une période paramétrable) 
- Pays d’expédition (sur une période paramétrable) 
- Créations de compte clients (sur une période paramétrable) 
- Statistiques d’accès au site 

 

 

l) Divers  
 

- Multilingues  
- Multi boutiques (illimité) 
- Exports 
- Interface Wysiwyg 
- Communication avec l’extérieur (ERP, applications logistiques, logiciels comptables) 
- Interface très ergonomique 
- Prise en main aisée (formation assurée par nos soins). 

 


